HIZMET ALIM SOZLESMESI

MADDE 1. TARAFLAR VE TANIMLAR

1.1. Hizmet Alan (Reklamveren):

Ticaret Unvani: Bromer Tiirkiye A.S.

Adres: Miirekkep Mh., Kiling Sk, 89/38, Besiktas / Istanbul

Mersis / VKN: Kurgusal dosyada gosterilmemistir.

KEP Adresi: Kurgusal dosyada gosterilmemistir.

E-posta: Kurgusal dosyada gdsterilmemistir.

(Isbu Sozlesme 'de bundan boyle "Bromer Tiirkiye" veya "Hizmet Alan" olarak amilacaktir.)
1.2. Hizmet Veren (Reklam Ajansi):

Ticaret Unvam: Pusula Iletisim Reklam A.S.

Adres: Istanbul

Mersis / VKN: Kurgusal dosyada gosterilmemistir.

KEP Adresi: Kurgusal dosyada gosterilmemistir.

E-posta: Kurgusal dosyada gosterilmemistir.

(Isbu Sézlesme 'de bundan béyle "Ajans" veya "Hizmet Veren" olarak amlacaktir.)

Hizmet Alan ve Hizmet Veren bundan bdyle miinferiden "Taraf", miistereken "Taraflar" olarak

anilacaktir.
1.3. Tamimlar:

e Bromer AG: Almanya Federal Cumhuriyeti yasalarina gore kurulmus, "Bromer"
markasinin ve sinai miilkiyet haklarinin kiiresel sahibi, Hizmet Alan'in tek pay sahibi

olan ana sirket.

e Uriinler: Almanya merkezli Bromer AG tarafindan iiretilen; kablosuz elektrikli
stiplirgeler, robot siiplirgeler, hava temizleyicileri, sa¢ kurutma ve sekillendirme

cihazlari, sa¢ diizlestiricileri, akilli mutfak aletleri ve diger ileri teknolojik ev aletleri.

e Reklam Yiizii (Sanat¢i): Kampanya stratejisi uyarinca marka yiizii olarak belirlenen

sarkici ve oyuncu Seren Zaman.

1/8



MADDE 2. SOZLESMENIN KONUSU VE KAPSAMI

2.1. Isbu Sozlesme'nin konusu; Bromer markalir Uriinler'in Tiirkiye pazarinda en ¢ok tercih
edilen akill elektrikli ev aletleri markasi haline getirilmesi ve pazar liderliginin hedeflenmesi
dogrultusunda; Ajans tarafindan biitlinlesik reklam, tanitim, kreatif strateji, medya planlama ve
satin alma, dijital pazarlama, halkla iligkiler (PR) ile reklam yiizii Seren Zaman kampanyasinin
sevk ve idaresi hizmetlerinin ("Hizmetler") yerine getirilmesine iligskin usul, esas, mali sartlar

ile Taraflarin karsilikli hak ve borglarinin diizenlenmesidir.
2.2. Hizmetlerin Ayrintih Kapsami:

a) Strateji ve Kreatif Tasarim: Uriin lansman stratejilerinin belirlenmesi, kampanya ana fikri,
sloganlar, storyboard ve senaryolarin hazirlanmasi, geleneksel ve dijital reklam kreatiflerinin

tasarimi.

b) Prodiiksiyon Yonetimi: TV, sinema, radyo ve dijital reklam filmleri ile fotograf
cekimlerinin prodiiksiyon planlamasi, yapim sirketi, yonetmen ve teknik ekiple

koordinasyonun saglanmasi.

¢) Medya Planlama ve Satin Alma: Ulusal TV/radyo kanallari, agik hava reklam alanlari
(outdoor/billboard), yazili basin ile Meta, Google Ads, YouTube, programatik aglar ve sosyal

medya mecralarinda medya biitgesinin planlanmasi, satin alimi, optimizasyonu ve yayin takibi.

¢) Reklam Yiizii Yonetimi: Sarkici ve oyuncu Seren Zaman ile yiiriitillecek tanitim
stireglerinin  operasyonel koordinasyonu, ¢ekim takviminin yonetimi, sosyal medya

paylagimlarinin mevzuata ve takvime uygunlugunun denetimi.

d) Satis Noktas1 ve Vitrin Teshir Tasarimlari: Tiirkiye genelindeki satis kanallar1 ve
dagitimcilarin (Giirsanlar Ltd. S$ti. satis magazalar1 dahil) magaza vitrinleri, teshir alanlar1 ve

stantlar1 i¢in kurumsal kimlige uygun gorsel uyarlama tasarimlarinin hazirlanmasi.

e) Raporlama ve Optimizasyon: Medya harcamalari, yaym dokiimleri, izlenme, erisim,
etkilesim verilerinin analitigi ve dijital raporlama paneli lizerinden Hizmet Alan'a siirekli

raporlanmasi.

MADDE 3.SOZLESMENIN SURESi VE YURURLUK

3.1. Isbu S6zlesme imza tarihinde yiiriirliige girer. Hizmet dénemi 01.01.2024 tarihinde baslar
ve 31.12.2024 tarihine kadar siirer; S6zlesme bu tarihten sonra 3.2 maddesi uyarinca 2025 ve

2026 yillar1 i¢in birer y1l uzamistir.
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3.2. Taraflardan biri, S6zlesme siiresinin bitiminden en az 30 (otuz) giin 6nce diger Tarafa noter
veya KEP araciligiyla fesih bildiriminde bulunmadigi takdirde, S6zlesme ayni sartlarla 1 (bir)

yillik donemler halinde kendiliginden uzar.

MADDE 4. TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

4.1. Basiretli Tacir ve Ozen Yiikiimliiliigii: Ajans, iistlendigi tiim edimleri TTK m. 18/2
uyarinca basiretli bir tacir gibi, reklamcilik sektoriiniin mesleki ve profesyonel standartlarina
tam uygunluk i¢inde ve Hizmet Alan'in ticari menfaatlerini 6n planda tutarak 6zenle ifa

edecektir.
4.2. Marka Kimliginin Korunmasi ve Miinhasir Marka ilkesi:

e Hazirlanacak ve yayimlanacak tiim tanitim materyallerinde yalnizca "Bromer" markasi

ve tescilli logosu konumlandirilacaktir.

e Hizmet Alan'm Onceden agik, yazili ve 0Ozel onayr bulunmadikg¢a; reklam
materyallerinde, vitrin tasarimlarinda, dijital paylasimlarda veya alt yazilarda higbir
ticlincii kisi distribiitoriin, acentenin veya satis noktasinin (Giirsanlar Ltd. Sti. dahil
olmak iizere) ticaret unvani, markasi veya logosu "Bromer" markasi ile yan yana, es-

markalama (co-branding) olusturacak veya karmasa yaratacak sekilde kullanilamaz.
4.3. Onay Mekanizmasi ve Operasyonel Akis:

e Ajans; hazirladig: tiim kreatif tasarimlari, reklam filmi senaryolarini, medya planlarini,
yayin takvimlerini, mecra satin alma tekliflerini ve prodiiksiyon biitgelerini yaymdan
veya taahhiit altina girmeden once Madde 1'de belirtilen resmi e-posta adresleri

iizerinden Hizmet Alan'in yazili onayina sunmakla yiikiimliidiir.

e Hizmet Alan tarafindan yazili olarak onaylanmamis higbir reklam igerigi
yayimlanamaz; onaylanmamis biitce ve harcamalar bakimindan Hizmet Alan hicbir

surette borg altina sokulamaz.
4.4. Dijital Raporlama Paneli ve ifa Delilleri:

e Ajans, dijital reklam performans verilerinin Hizmet Alan tarafindan anlik takip
edilebilmesi amaciyla giincel bir ¢evrim igi raporlama paneli (Google Looker Studio

vb.) kurmak ve erisime acik tutmakla yiikiimliidiir.

e Ajans, her aym ilk 10 (on) is giinii iginde bir 6nceki aya ait medya harcamalari, yayin

dokiimleri, izlenme oranlar1 ve performans analizlerini i¢eren yazili rapor sunar.
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e Geleneksel mecralardaki yayin kayitlari, TV/radyo yayin dokiimleri, agik hava fotograf

tutanaklar1 ve faturalar Ajans tarafindan arsivlenir ve fatura eki olarak teslim edilir.

e Dijital mecralarda sahte, gecersiz veya bot trafigi tespit edilmesi halinde Ajans gerekli
teknik filtreleme tedbirlerini derhal almak ve Hizmet Alan't derhal yazili olarak

bilgilendirmekle yiikiimliidiir.

4.5. Sonu¢ Garantisi Verilmemesi ve Sorumluluk Smmiri: Ajans, reklam ve optimizasyon
stireclerini en yliksek 6zenle yiiriitmekle yiikiimli olmakla birlikte; nihai iiriin satisi, stok
bulunurlugu, siparis teslimat siiregleri ve fiyatlandirma Hizmet Alan'n ve dagitim aginin
kontroliinde oldugundan, reklamlarin dogrudan belirli bir satis cirosuna ulasmasi yoniinde
kesin sonu¢ garantisi vermez. Ancak bu durum Ajans'in O6zen, strateji, yaym takip ve

optimizasyon borglarini hafifletmez.
4.6. Bagimsiz Statii ve Temsil Yasagi:

e Ajans, bagimsiz bir hizmet saglayici olup kendisini Hizmet Alan'in veya Hizmet
Alan'm hakim ortagi Bromer AG'nin ticari miimessili, acentesi veya vekili olarak
tanitamaz; Hizmet Alan'1 ve Bromer AG'yi tigiincii kisilere kars1 dogrudan borg altina

sokacak islemler yapamaz.

e Isbu Sézlesme miinhasiran Bromer Tiirkiye A.S. ile Ajans arasinda akdedilmis olup

Bromer AG sozlesmenin tarafi veya kefili degildir.
4.7. is Hukuku, SGK ve ISG Yiikiimliiliikleri:

e Ajans'in Hizmetler'in ifasinda gérevlendirecegi tiim calisanlar, 4857 sayili Is Kanunu
ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu kapsaminda
miinhasiran Ajans'in personeli olup Hizmet Alan ile Ajans calisanlar arasinda higbir

surette is akdi, asil igveren-alt igveren veya birlikte istihdam iliskisi kurulamaz.

e Personelin her tiirlii iicret, fazla calisma, kidem/ihbar tazminati, SGK primi ve ISG
tedbirleri Ajans'in miinhasir sorumlulugundadir. Hizmet Alan'in bu kapsamda herhangi
bir idari para cezasi veya iscilik alacagi 6demek zorunda kalmasi halinde, Ajans 6denen

tutar1 ilk yazili talepte nakden ve defaten tazmin etmekle yiikiimliidiir.

4.8. Alt Yiiklenici Yasagi: Ajans, Hizmet Alan'in 6nceden acik yazili iznini almaksizin isbu

Sozlesme kapsamindaki asli edimlerini {iglincii bir sahsa veya alt ajansa devredemez.
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MADDE 5. REKLAM MEVZUATINA UYUM, ORTULU REKLAM YASAGI VE
TICARI DURUSTLUK

5.1. Mevzuata Tam Uyum: Ajans, hazirlayacagi ve yayimlanmasini koordine edecegi tim
reklam, tanitim, sponsorluk ve PR faaliyetlerinin 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanun m. 61, Ticari Reklam ve Haksiz Ticari Uygulamalar Yonetmeligi, Sosyal Medya
Etkileyicileri Tarafindan Yapilan Ticari Reklam ve Haksiz Ticari Uygulamalar Hakkinda

Kilavuz ve ilgili Reklam Kurulu ilke kararlarina tam uygunlugunu saglamakla yiikiimliidiir.
5.2. Ortiilii Reklam Yasag ve Etiketleme:

e Dijital mecralarda ve Seren Zaman dahil tiim tanitim yiizlerinin sosyal medya
paylagimlarinda, icerigin ticari reklam niteligi tiiketicinin ilk karsilastigi anda agikca
anlasilacak sekilde (#Reklam, #isbirligi vb. agik ibarelerle ve @Bromer marka

etiketiyle) konumlandirilacaktir.

e Haber formatinda, bagimsiz tarafsiz editoryal icerik siisii verilmis veya dogal kullanici

deneyimi izlenimi yaratan ortiilii reklam kurgularina kesinlikle yer verilemez.
5.3. Dogrulanabilirlik, Bilimsel Dayanak ve iddialarin ispati:

e Uriinler'in teknik 6zellikleri, motor giicii, hava temizleme filtreleme kapasitesi, enerji
verimliligi ve performansina iliskin reklamlarda kullanilacak her tiirlii somut iddia,
Hizmet Alan tarafindan yazili olarak teyit edilmis teknik ve bilimsel test raporlarina

dayandirilacaktir.

e Hizmet Alan tarafindan yazili olarak onaylanmamis hicbir teknik performans vaadi,
abartil1 garanti, saglik beyani veya iigiincii kisilere ait izinsiz 6diil/basar1 amblemi

reklamlarda kullanilamaz.

5.4. Acil Miidahale ve Diizeltme Yiikiimliiliigii: Reklam Kurulu, idari merciler veya tiiketici
sikayetleri dogrultusunda mevzuata aykirilik iddias1 veya riski ortaya ¢ikmasi halinde Ajans,
Hizmet Alan'in bildirimi iizerine en ge¢ 2 (iki) saat iginde ilgili dijital igerigi durdurmak,

yayindan kaldirmak veya mevzuata uygun hale getirmekle ytikiimliidiir.

MADDE 6. MALi HUKUMLER, MEDYA BUTCESI VE ODEME ESASLARI

6.1. Ajans Hizmet Bedeli: Ajans'in isbu Sozlesme kapsamindaki strateji, kreatif {iretim,
kampanya koordinasyonu, reklam yiizii idaresi ve raporlama hizmetleri karsiliginda Hizmet
Alan tarafindan aylik 120.000 TL (yiiz yirmi bin Tiirk liras1) + KDV tutarinda sabit Ajans

Hizmet Bedeli 6denecektir.
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6.2. Medya Satin Alma ve Prodiiksiyon Biitcesi:

e Geleneksel mecralar (TV, radyo, outdoor vb.) ve dijital reklam platformlar1 (Meta,
Google, programatik vb.) i¢cin harcanacak medya biitgeleri ile prodiiksiyon maliyetleri
(film ¢ekimi, ekipman, mekan, dis cast vb.), Hizmet Alan'in 6nceden onayladig1 biitce

planlari tizerinden isletilir.

e Hizmet Alan'in yazili onay1 olmaksizin biitge asilamaz ve yetkisiz harcama yapilamaz.
Ajans'a aktarilan ancak mecra iptali, yaymn kesintisi veya indirimler sebebiyle fiilen
harcanmayan tiim biitce bakiyeleri, kampanya bitiminden veya S6zlesme'nin feshinden

itibaren en ge¢ 5 (bes) is glinii i¢inde Hizmet Alan'a nakden iade edilir.
6.3. Faturalandirma, Itiraz ve Odeme:

e Ajans, her aym son is giinlinde gerg¢eklesen hizmete ve onayli harcamalara iligkin
faturayi, onayli yaym dokiimleri ve performans raporlari ile birlikte Hizmet Alan'a

teblig eder.

e Fatura bedeli, tebligden itibaren 8 (sekiz) is giinii icinde Ajans'in bildirdigi banka

hesabina 6denir.

o TTK m. 21/2 uyarinca faturaya siiresinde itiraz edilmemis olmasi, fiilen ifa edilmemis
veya yayin kayitlariyla ispatlanmamis hizmet bedellerinin kabul edildigi anlamina

gelmez.

MADDE 7. FiKRi VE SINAi MULKIYET HAKLARI

7.1. Ajans Tarafindan Uretilen Eserler (FSEK): Isbu Sozlesme kapsaminda Ajans ve
caligsanlari tarafindan {iretilen tiim stratejiler, sloganlar, tasarimlar, senaryolar, reklam filmleri,
fotograflar, miizikler, dijital i¢erikler ve magaza vitrin teshir tasarimlari iizerindeki 5846 sayili
Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu (FSEK) m. 21 (isleme), m. 22 (Cogaltma), m. 23 (Yayma), m.
24 (Temsil) ve m. 25 (Isaret, Ses ve/veya Goriintii Nakline Yarayan Araglarla Umuma Iletim)
kapsamindaki tiim mali haklar ile bu haklari tigiincii kisilere devir ve lisanslama yetkisi; yer,
slire, say1 ve mecra sinirt olmaksizin, Sozlesme bedeline dahil olarak Hizmet Alan'a gayrikabili

riicu devredilmistir.

7.2. Uciincii Kisi Haklar ve Icrac1 Sanatqi Izinleri: Prodiiksiyonlarda yer alan yonetmen,
senarist, besteci ve reklam ylizii Seren Zaman dahil icraci sanat¢ilarin baglantili hak devirleri
ve muvafakatnameleri FSEK m. 52'ye uygun yazili sézlesmelerle temin edilecek ve birer

niishas1 Hizmet Alan'a teslim edilecektir.
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7.3. Dagitim Ag1 ve Satis Kanallarinda Kullammim Hakki: Hizmet Alan; iiretilen tim
kampanya materyallerini, afisleri, vitrin ve magaza teshir tasarimlarini, kendi magazalarinda,
web sitesinde ve yetkilendirdigi distribiitdr/bayi aginin (Giirsanlar Ltd. Sti. satis noktalari

dahil) magaza vitrinlerinde ve dijital kanallarinda serbestge kullandirma hakkina sahiptir.

MADDE 8. GIZLILIK VE KISISEL VERILERIN KORUNMASI

8.1. Ticari Sirlar ve Gizlilik: Taraflar, s6zlesme iliskisi ¢ercevesinde edindikleri yeni iiriin
modelleri, lansman takvimleri, reklam biitgeleri, fiyatlama stratejileri, miisteri analizleri ve
ticari sir niteligindeki bilgileri gizli tutmayi, ligiincii kisilere agiklamamay1 ve s6zlesme amaci
disinda kullanmamay1 taahhiit eder. Gizlilik yiikiimliiliigli S6zlesme sona erdikten sonra da

suresiz devam eder.

8.2. KVKK ve Hesap Giivenligi: Ajans, 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'na
tam uyum saglar. S6zlesme'nin herhangi bir sebeple sona ermesi halinde Ajans; Hizmet Alan'a
ait tim reklam hesaplarinin, Business Manager, Google Ads ve sosyal medya hesaplarinin
yonetici (Admin) yetkilerini ve sifrelerini derhal Hizmet Alan'a teslim eder ve kendi

yedeklerindeki kisisel verileri mevzuata uygun sekilde imha eder.

MADDE 9. SOZLESMENIN FESHI VE TASFIiYE

9.1. Olagan Fesih: Taraflardan her biri, 30 (otuz) giin 6nceden noter veya KEP araciliiyla
yazili ihbarda bulunmak suretiyle igbu So6zlesme'yi herhangi bir tazminat 6demeksizin

feshedehilir.
9.2. Hakli Nedenle Fesih:

e Taraflardan birinin Sozlesme yiikiimliiliiklerini ihlal etmesi ve diger Tarafca
gonderilecek yazili ihtara ragmen ihlalin 15 (on bes) giin i¢inde giderilmemesi halinde,

ithtar eden Taraf S6zlesme'yi hakli nedenle derhal feshedebilir.

e Ajans'in onaysiz biitce harcamasi yapmasi, Ortiilii reklam yasagini ihlal etmesi, Bromer
markast disinda tglincii kisi unvanlarimi reklamlarda izinsiz kullanmasi, gizlilik
yikiimliligiinii ¢ignemesi veya reklam hesaplarina Hizmet Alan'in erisimini
engellemesi hallerinde Hizmet Alan siire vermeksizin Sozlesme'yi derhal feshetme

hakkina sahiptir.

9.3. Feshin Sonuclar1 ve Tasfiye: Fesih halinde Ajans, elindeki tiim reklam materyallerini,

ham ¢ekim kayitlarini, hesap erisimlerini ve harcanmamis medya biit¢elerini en geg 5 (bes) is
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giinii i¢inde teslim eder. Yalnizca fesih anina kadar geregi gibi ifa edilmis ve belgelenmis

hizmetlerin bedeli 6denir; ifa edilmemis isler i¢in ticret veya kar mahrumiyeti talep edilemez.

MADDE 10. MUCBIR SEBEP

Dogal afet, harp, seferberlik, yangin, salgin hastalik veya kamu otoritelerinin baglayici
kararlar1 gibi Taraflarin kontrolii disinda gelisen ve edimlerin ifasini1 imkansiz kilan miicbir
sebep hallerinde, yiikiimliiliikler miicbir sebep siiresince askiya alinir. Aski siiresinin 60

(altmis) giinli agmas1 halinde Taraflar S6zlesme'yi tazminatsiz feshedebilir.

MADDE 11. TEBLIGAT VE BiLDiRIiM USULU

Isbu Sézlesme kapsamindaki giinliik operasyonel bildirimler Madde 1'de belirtilen resmi e-
posta adresleri lizerinden yiiriitiilir. Ancak So6zlesme'nin feshi, temerriit, fesih ihtar1 ve
sozlesmeden donme bildirimleri 6102 sayil1 TTK m. 18/3 uyarinca noter araciliiyla, taahhiitlii
mektupla, telgrafla veya giivenli elektronik imza kullanilarak KEP sistemi iizerinden

yapilacaktir.

MADDE 12. UYYGULANACAK HUKUK VE UYUSMAZLIKLARIN COZUMU

12.1. Isbu Sozlesme'den kaynaklanan veya bu Sézlesme ile baglantili her tiirlii uyusmazhigin

esasina Tiirkiye Cumhuriyeti'nin maddi hukuk kurallar1 (Tiirk Hukuku) uygulanacaktir.

12.2. isbu Sézlesme'den kaynaklanan veya bu Sozlesme ile ilgili olan ya da bu S6zlesme'nin
ihlali, feshi veya gecersizligine iliskin bulunan her tiirlii uyusmazlik veya istem, dostane ¢6ziim
yollar1 tiiketildikten sonra, Istanbul Ticaret Odasi Tahkim ve Arabuluculuk Merkezi
(ITOTAM) Tahkim Kurallar1 uyarinca nihai olarak tahkim yoluyla ¢éziilecektir. Hakem kurulu
3 (ii¢) hakemden olusacaktir. Tahkim dili Tiirkce olup tahkim yeri Istanbul'dur.

MADDE 13. YURURLUK VE iMZA

Isbu Sozlesme 13 (on ii¢) maddeden ibaret olup Taraflarin yetkili temsilcilerince 15.12.2023

tarihinde Istanbul'da 2 (iki) asil niisha halinde akdedilmis ve imzalanmistir.

HIiZMET ALAN (BROMER TURKIYE | HIiZMET VEREN (PUSULA ILETISIM
A.S.) REKLAM A.S.)
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